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1. PRESENTACIÓN 
 
Condiciones para el cuidado: Aprendizaje y Motivación es una asignatura 
concebida con la finalidad de que el estudiante alcance los conocimientos 
fundamentales sobre los procesos implicados en el aprendizaje y la motivación, como 
requisitos necesarios para fomentar el cuidado. 
 
Los docentes en enfermería tienen la responsabilidad de formar Enfermeras 
competentes para satisfacer las necesidades de cuidado de las personas y afrontar 
los retos existentes en materia de salud. Al considerar la visión holística de la persona 
y del cuidado humano, se espera que el estudiante sea capaz de integrar diversos 
aspectos de la persona, teniendo en cuenta los diferentes elementos del aprendizaje 
y la motivación que promueven el cuidado y satisfacen las necesidades de las 
personas. 
 
Deseamos que el desarrollo del pensamiento crítico y la orientación teórica guíen el 
aprendizaje y facilite la consolidación de la identidad disciplinar, permitiendo que sean 
capaces de tomar decisiones argumentadas. Formar para el cuidado implica 
profundizar en temas relacionados con la práctica pedagógica. Así, desarrollar 
conocimientos, habilidades y actitudes para promover el aprendizaje y la motivación 
para el cuidado de las personas es esencial en la formación de futuras enfermeras. 
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Una vez que el estudiante haya finalizado el curso académico, deberá haber logrado 
resultados de aprendizaje relacionados con la adquisición de conocimientos, 
habilidades o destrezas concretas y actitudes. Estos logros son los siguientes: 
 

• Reconocer las características del aprendizaje y los factores que intervienen en 
el proceso. 

• Entender y analizar las bases conceptuales y fundamentos teóricos, así como 
los componentes del proceso motivacional. 

• Comprender la importancia de los procesos de aprendizaje, analizando cómo 
modula las conductas e interviene en el comportamiento humano. 

• Conocer, identificar y relacionar las teorías cognitivas que explican cómo la 
persona planifica, persigue metas, tiene expectativas, hace atribuciones tanto 
de sus conductas como de las de los demás y busca siempre la armonía o 
congruencia en el comportamiento propio y ajeno. 

• Explorar las principales líneas de investigación que imperan en la actualidad en 
el estudio del aprendizaje. 

• Comprender la base neurobiológica que sustenta los procesos de aprendizaje 
en las diferentes etapas de la vida. 

• Conocer la implicación de la motivación en relación con los procesos de cambio 
actitudinal, destacando aquellas tácticas de influencia y persuasión más 
utilizados. 

• Reconocer qué se conoce por ayuda y diferenciarlo de conceptos relacionados 
como conducta prosocial, altruismo y cooperación. 

• Analizar los factores situacionales que favorecen o inhiben la conducta de 
ayuda. 

En el conjunto general del plan de estudios del Grado, la asignatura se relaciona 
estrechamente con los contenidos abordados en Ciencias Psicosociales y de la 
Comunicación, y Fundamentos de Enfermería. También tiene continuidad en 
disciplinas de carácter más aplicado, como las Enfermerías clínicas y comunitarias. 
 
 

2. COMPETENCIAS 
 
Competencias genéricas: 
 

1. Análisis y síntesis  

2. Capacidad para aplicar los conocimientos en la práctica 

3. Comunicación oral y escrita en la lengua materna 
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4. Habilidades de gestión de la información 

5. Capacidad para generar nuevas ideas: creatividad 

6. Trabajo en equipo 

7. Habilidad para trabajar de manera autónoma 

8. Motivación 

Competencias específicas:  

1. Capacidad para educar, facilitar, apoyar y animar la salud, el bienestar y el 
confort de las poblaciones, comunidades, grupos e individuos cuyas vidas 
están afectadas por la mala salud, sufrimiento, enfermedad, incapacidad o la 
muerte. 

2. Capacidad para reconocer los diversos roles, responsabilidades y funciones de 
una Enfermera. 

3.  Capacidad para aceptar la responsabilidad de su propio aprendizaje y 
desarrollo profesional, utilizando la evaluación como el medio para reflejar y 
mejorar su actuación y aumentar la calidad de los servicios prestados.  

4. Conocimiento relevante de y capacidad para aplicar Ciencias Sociales del 
comportamiento y de la salud. 

 

3. CONTENIDOS 
 
 

Bloques de contenido  
Total de clases, créditos 

u horas  

Unidad I 
FUNDAMENTOS DEL APRENDIZAJE 

• Porqué Aprendizaje para el cuidado 
• Teorías del aprendizaje: aprendizaje significativo 
• Conocimiento experto 
• Sustentación científica del aprendizaje 
• Factores que influyen en el aprendizaje 

SEMINARIO 
• Atribuciones de logro en el aprendizaje  

• Teoría: 7 h 
• Seminario: 2 h 

Unidad II 
ELEMENTOS DEL APRENDIZAJE 

• Objetivos 
• Competencias 
• Evaluación. Evaluación como aprendizaje 

• Teoría: 7 h 
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Unidad III 
NEUROAPRENDIZAJE 

• Base neurobiológica del aprendizaje: 
neuroplasticidad 

• Períodos críticos o sensibles en el desarrollo 
cerebral 

• Entornos enriquecidos 
• Mentalidad fija y en crecimiento 

SEMINARIO 
• El aprendizaje en las distintas etapas de la 

vida 

• Teoría: 7 h  
• Seminario: 2 h 

Unidad IV 
MOTIVACIÓN APLICADA AL CAMBIO ACTITUDINAL 

• Características de la conducta intrínsecamente 
motivante 

• Promoción del cambio actitudinal 
• Procesos de Influencia y persuasión 
• Conducta de ayuda: factores que promueven o 

inhiben la ayuda. Características de las 
personas que necesitan ayuda. Motivos que nos 
llevan a ayudar a otros. Factores de los que 
depende la solicitud de ayuda y la aceptación de 
la misma. 

SEMINARIO 
• Las técnicas de persuasión en el cambio 

actitudinal 

• Teoría: 7 h 
• Seminario: 2 h 

Unidad V 
MOTIVACIÓN EN LA GESTIÓN DE CONFLICTOS 

• Gestión positiva de los conflictos 
• Escalada de conflicto 
• Componentes de la comunicación en los 

conflictos 
• Rapport 

SEMINARIO 
• Los estilos sociales y la comunicación 

efectiva 

• Teoría: 8 h 
• Seminario: 2 h 

Módulos de aprendizaje • 4h 

 
OBSERVACIÓN: La retroalimentación, inherente a todo proceso de enseñanza-
aprendizaje, conduce a que esta programación sea susceptible de sufrir ligeras 
variaciones a lo largo del curso en función del nivel de conocimientos previos de los 
alumnos, su interés y grado de participación en el proceso de aprendizaje autónomo 
y del óptimo desarrollo de los contenidos del programa de la asignatura. 
 

Cronograma (Optativo) 
 

Semana / 
Sesión 

Contenido  
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01ª •  

02ª •  

03ª •  

04ª •  

05ª •  

06ª •  

07ª •  

08ª •  

09ª •  

10ª •  

11ª •  

12ª •  

13ª •  

14ª •  

 
 

4. METODOLOGÍAS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE.-
ACTIVIDADES FORMATIVAS 

 
4.1. Distribución de créditos (especificar en horas) 

 

Número de horas presenciales: 
 

Horas teóricas: 36 h 
Horas de seminario: 8 h 
Módulos de aprendizaje: 4 h 
 
Total de horas presenciales: 48 h 

Número de horas del trabajo 
propio del estudiante:  102 h 

Total horas 150 h 

 
4.2. Estrategias metodológicas, materiales y recursos didácticos 

 

Actividades presenciales 
• Clases expositivas para introducir a 

los estudiantes en los temas, presentar 
los contenidos teóricos, explicar 
aspectos difíciles de comprender y 
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elaborar conclusiones. Promover 
estrategias que fomenten la capacidad 
de comprensión, síntesis y juicio 
crítico.  

• Seminarios de debate y reflexión 
sobre temas específicos previamente 
preparados.  Estrategias de 
demostración, que estimulen la toma 
de decisiones fundamentadas y la 
aplicación de conocimientos en 
situaciones complejas. 

• Tutorías individuales que favorezcan 
la interacción docente-estudiante, para 
resolver dudas, orientar y facilitar el 
aprendizaje.  

Módulos de aprendizaje 

• Actividades transversales centradas en 
problemas o temas concretos y en los 
que se suministra al estudiante 
contenidos desde distintas 
perspectivas para promover la 
interdisciplinariedad 

Trabajo autónomo 

• Técnicas de pensamiento crítico: 
análisis de imágenes, realización de 
ejercicios, búsquedas de información. 

• Resolución de problemas: para 
generar transferencia, búsqueda de 
información y creatividad.  

• Trabajo individual: lectura y estudio 
de los materiales de trabajo 
recomendados, preparación de 
trabajos individuales.  

• Trabajo grupal: para aprender 
cooperativamente, resolviendo 
problemas, llegando a acuerdos, 
exponiendo conjuntamente. 

Tutorías individualizadas 
• Atención al estudiante con el objetivo 

de orientarle y apoyarle en el proceso 
de aprendizaje. 

Materiales y recursos 

• Manuales y textos: la consulta de los 
manuales recomendados en la 
bibliografía es imprescindible para el 
estudio de la asignatura, para 
completar la información impartida en 
exposiciones teóricas y para elaborar 
trabajos y el estudio de casos. 
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• Plataforma virtual: para el acceso a 
tutorías, materiales didácticos, foros 
de debate, entrega de ejercicios, etc. 

 
 

 
 

 
 
 
 

5. EVALUACIÓN: Procedimientos, criterios de evaluación y de 
calificación1 

 
Para conseguir las competencias y los resultados de aprendizaje planteados, se 
recomienda a todos los estudiantes, salvo en el caso de aquellos a los que se haya 
reconocido el derecho a la evaluación final en los términos de la normativa de 
regulación de los procesos de evaluación aprobados el 24 de marzo del 2011 por el 
Consejo de Gobierno de la Universidad, modificada en Consejo de Gobierno el 5 de 
mayo de 2016,el 25 de julio de 2019, 31 de octubre de 2019 y 22 de julio de 2021, 
han de participar de un aprendizaje y evaluación continuo. Las modalidades de 
instrumentos y estrategias utilizadas en el desarrollo de la asignatura están 
relacionadas con este proceso de evaluación continua. 
En cada curso académico el estudiante tendrá derecho a disponer de dos 
convocatorias, una ordinaria y otra extraordinaria. La convocatoria ordinaria estará 
basada en la evaluación continua, salvo en el caso de aquellos estudiantes a los que 
se haya reconocido el derecho a la evaluación final en los términos que explicita la 
Normativa Reguladora de los Procesos de Evaluación de los Aprendizajes.  
 
Para acogerse a la evaluación final, el estudiante tendrá que solicitarlo por escrito al 
decano o director del centro en las dos primeras semanas de comienzo de la 
asignatura, explicando las razones que le impiden seguir el sistema de evaluación 
continua. En el caso de aquellos estudiantes que, por razones justificadas, no tengan 
formalizada su matrícula en la fecha de inicio del curso o del periodo de impartición 
de la asignatura, el plazo indicado comenzará a computar desde su incorporación a la 
titulación. 

Procedimientos de evaluación 

Evaluación continua 

Para superar la evaluación será necesario adquirir la totalidad de las competencias de 
la asignatura, siguiendo los criterios de evaluación y calificación definidos en la Guía 
Docente. De no ser así, el estudiante, tendrá que realizar su evaluación en la 
convocatoria extraordinaria. 

Los contenidos serán evaluados siguiendo un modelo de evaluación continua, 
para comprobar que los estudiantes han adquirido las competencias que se plantean 
en la Guía Docente de esta asignatura. Así se llevarán a cabo pruebas de evaluación 
a lo largo del desarrollo del curso. 
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• Evaluación teórica. Se realizará una prueba teórica de los contenidos de la 
materia. La prueba constará de preguntas de desarrollo y/o preguntas cortas.  

• Evaluación seminarios. Se evaluarán a través de una rúbrica que 
contemplará la preparación previa por parte de los estudiantes, la actitud en 
el desarrollo de estos y el resultado de las tareas realizadas. 

• Evaluación Tutorías Integradas. Se evaluarán a través de la rúbrica general 
de evaluación de este procedimiento; evaluando el proceso de tutorización y 
la presentación y defensa de los trabajos. 

• Evaluación Módulos de aprendizaje. Se evaluarán a través de la 
presentación y defensa de trabajos grupales de temas específicos propuestos. 

La asistencia a las clases teóricas, seminarios y actividades transversales es 
obligatoria para todos los estudiantes y podrá ser comprobada por el 
profesorado, en cualquier momento durante el desarrollo de la docencia.   

En las actividades docentes presenciales se valorará, además de la asistencia, la 
participación activa en la crítica, análisis y discusión de los temas planteados. 
Valorándose el rigor en la presentación, las habilidades de comunicación y 
transmisión del conocimiento. 

El uso de los diversos procedimientos de evaluación permitirá obtener una valoración 
adecuada de las competencias adquiridas por los estudiantes a lo largo del curso.  

Evaluación final 

El estudiante deberá superar una evaluación de los contenidos de forma 
independiente. 

Los contenidos serán evaluados mediante pruebas, siguiendo los mismos criterios que 
los expresados en la evaluación continua. 

Evaluación extraordinaria 

Se realizarán pruebas específicas, de los contenidos no superados en la convocatoria 
ordinaria, siguiendo los mismos criterios y procedimientos definidos para la opción de 
examen final. 

Criterios de evaluación 

La evaluación tendrá en cuenta la adquisición de competencias, y conocimientos, 
valorando: 

1. Comprende los conceptos e ideas principales de cada una de las unidades 
2. Integra, interrelaciona y aplica los contenidos a las diferentes situaciones que se 

plantean 
3. Elabora y argumenta las ideas y acciones utilizando el pensamiento crítico, lógico 

y creativo y citando con rigor las fuentes bibliográficas 
4. Se expresa con claridad, tanto oralmente como por escrito 
5. Demuestra capacidad cooperativa e integradora en el trabajo en equipo, 

participando activamente 
6. Realiza aportaciones constructivas y creativas al grupo 
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7. Cuida la forma en la presentación de las tareas 
8. La participación e implicación activa en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

Criterios de calificación 

La calificación de la evaluación continua de los contenidos se distribuye según los 
siguientes criterios de calificación:  

CRITERIO 
COMPETENCIAS 

GENERALES (CG) Y 
ESPECÍFICAS (CE) 

PROCEDIMIENTOS DE 
EVALUACIÓN 

PORCENTAJE 
CALIFICACIÓN 

1 
Comprende los conceptos e 
ideas principales de cada una de 
las unidades 

CG1 / CG3 / CG7 / CG8 
CE2 / CE3 / CE4 

• Pruebas teóricas 
• Desarrollo Seminarios 

40% 

2 
Integra, interrelaciona y aplica 
los contenidos a las diferentes 
situaciones que se plantean 

CG1/ CG2 / CG3 / CG4 
/ 

CE1 / CE2 

• Prueba teórica 
• Desarrollo Seminarios 

Tutorías Integradas 
• Módulos de 

Aprendizaje 

20% 

3 
Elabora y argumenta las ideas y 
acciones utilizando el 
pensamiento crítico, lógico y 
creativo y citando con rigor las 
fuentes bibliográficas 

CG1/ CG3/ CG4/ CG5/ 
CG7 

CE1 / CE2 

• Desarrollo Seminarios 
Tutorías Integradas 

• Módulos de 
Aprendizaje 

10% 

4 
Se expresa con claridad, tanto 
oralmente como por escrito 

CG3/ CG7 
CE3 /CE4 

• Prueba teórica 
• Desarrollo Seminarios 

Tutorías Integradas 
• Módulos de 

Aprendizaje 

10% 

5 
Demuestra capacidad 
cooperativa e integradora en el 
trabajo en equipo, participando 
activamente 

CG6 / CG7 / CG8 
CE2 / CE3 

• Desarrollo Seminarios 
Tutorías Integradas 

• Módulos de 
Aprendizaje 

5% 

6 
Realiza aportaciones 
constructivas y creativas al 
grupo 

CG5 / CG6 / CG8 
CE2 / CE3 

• Desarrollo Seminarios 
Tutorías Integradas 

• Módulos de 
Aprendizaje 

5% 

7 
Cuida la forma en la 
presentación de las tareas 

CG3 / CG7 / CG8 
CE3 

• Tutorías Integradas 
• Módulos de 

Aprendizaje 
5% 

8 
La participación e implicación 
activa en el proceso de 
aprendizaje 

CG5 / CG6 / CG7 / CG8 
CE2 / CE3 

• Desarrollo Seminarios 
Tutorías Integradas 

• Módulos de 
Aprendizaje 

5% 

 
Estos criterios tendrán en cuenta: 
• 9,0-10 Sobresaliente (SB): el/la estudiante supera todos los criterios de 

evaluación, mostrando un excelente dominio de conocimientos, así como un nivel 
alto de reflexión y aplicación de lo trabajado. Las actividades realizadas muestran 
muy buena compresión del contenido de la materia. Hay interrelación de 
conocimientos. Excelente elaboración de ideas diferenciando ideas principales y 
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secundarias. Las reflexiones demuestran un razonamiento original y en 
profundidad. Los argumentos aportados son claros, profesionales, relevantes y 
están sustentados en referencias bibliográficas. Cuida de manera exquisita las 
formas en la expresión oral y escrita. Realiza todas las tareas en plazo mostrando 
un elevado nivel de implicación tanto individual como en los trabajos grupales. 
Muestra una excelente capacidad para trabajar en equipo. Ha realizado todas 
tareas en los tiempos propuestos. 
  

• 7,0-8,9 Notable (NT): el/la estudiante supera todos los criterios de evaluación, 
mostrando un buen dominio de los conocimientos, así como un buen nivel de 
reflexión y aplicación de lo trabajado. Las actividades realizadas demuestran una 
sólida comprensión del contenido, existiendo interrelación de conocimientos. 
Buena elaboración de ideas, diferenciando ideas principales y secundarias. Hay 
una reflexión independiente, demostrando capacidad de análisis y síntesis, 
apoyándose en argumentos y referencias bibliográficas adecuadas, diferentes a 
las propuestas por el/la profesor/a. Los argumentos aportados son claros, 
relevantes y están sustentados en referencias bibliográficas. Cuida bien las 
formas en la expresión oral y escrita. Realiza todas las tareas en plazo, mostrando 
un buen nivel de implicación tanto individual como en los trabajos grupales. 
Muestra buena capacidad para trabajar en equipo.  
 

• 5,0-6,9 Aprobado (AP): el/la estudiante supera todos los criterios de evaluación, 
mostrando un dominio suficiente de los conocimientos, con un nivel mínimo de 
aplicación en las diferentes tareas propuestas. Las actividades realizadas 
demuestran una suficiente comprensión del contenido. No elabora ideas propias. 
Uso del lenguaje profesional mejorable. Se diferencian ideas principales y 
secundarias, interrelacionando algunos conceptos. Hay poca evidencia de 
reflexión independiente, con un mínimo intento de análisis y síntesis. A los 
argumentos aportados les falta alguna de las siguientes cualidades: 
profesionalidad, claridad, relevancia y/o referenciados. En ocasiones cuida las 
formas en la expresión oral y escrita. Realiza al menos el 80% de las tareas, 
mostrando un suficiente nivel de implicación tanto individual como en los trabajos 
grupales. Muestra una capacidad mínima de trabajo en equipo. Aportan algunas 
referencias diferentes a las propuestas por el profesor que son pertinentes, 
aunque no las utilizan para la fundamentación.  
 

• 0,0-4,9 Suspenso (SS): el/la estudiante no supera todos los criterios de 
evaluación, mostrando un insuficiente dominio de los conocimientos, con un bajo 
nivel de aplicación. Las actividades realizadas demuestran poca comprensión de 
la materia y en general, son una copia de textos utilizados. Uso del lenguaje 
profesional poco adecuado. No se suelen diferenciar ideas principales y 
secundarias. Las afirmaciones reflexivas no suelen estar fundamentadas con 
bibliografía adecuada. Los argumentos aportados les falta varias de las siguientes 
cualidades: profesionalidad, claridad, relevancia y/o referenciados. No cuida las 
formas en la expresión oral y escrita. No realiza el 80% de las tareas, mostrando 
un bajo nivel de implicación tanto individual como en los trabajos grupales. Falta 
de implicación en las tareas individuales y grupales. No aportan referencias 
bibliográficas diferentes a las propuestas por el/la profesor/a, o no son pertinentes.  

La calificación de la evaluación final y de la extraordinaria se hará teniendo en cuenta 
la misma proporción de los contenidos teóricos y prácticos. 
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Las notas (Real Decreto 1125/2003) se expresarán numéricamente con un decimal y 
una calificación cualitativa de la siguiente manera: 
 0,0 - 4,9 SUSPENSO (SS)  
 5,0 - 6,9 APROBADO (AP) 
 7,0 - 8,9 NOTABLE (NT) 
 9,0 - 10 SOBRESALIENTE (SB) 
 9,0 - 10 MATRÍCULA DE HONOR, limitada a 5% 
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Nota informativa: 
 
“La Universidad de Alcalá garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las 

autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad docente, 

los planes docentes alcanzarían sus objetivos a través de una metodología de enseñanza- 

aprendizaje y evaluación en formato online, que retornaría a la modalidad presencial en 

cuanto cesaran dichos impedimentos."  
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