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1a. PRESENTACION

La asignatura se enmarca dentro del ambito de las Comunicaciones y Servicios Multimedia. Estudia las
redes de acceso a contenidos multimedia desde una perspectiva integral. Comprende el estudio de:
formatos y estandares de contenidos de audio y video; formatos de tramas y protocolos de acceso a
datos, TV y telefonia; arquitecturas de red; la integracién de servicios de datos, telefonia 'y TV en dichas
arquitecturas; viabilidad y rentabilidad econémica; y legislacion.

El contenido se estructura entorno al estudio de las Redes de Cable Hibridas Fibra Coaxial (HFC),
como ejemplo paradigmatico de Red de Acceso a contenidos de TV, telefonia y datos. El objetivo es
que el alumno conozca de forma integral las tecnologias implicadas en el dimensionamiento,
planificacién, despliegue y gestion de redes de acceso, asi como las implicaciones econdmicas,
legislativas, y de viabilidad y rentabilidad.Se estudian los estandares fundamentales relacionados con
los contenidos multimedia, la Arquitectura de Red HFC, casos de negocio de Redes de Cable, las
tecnologias, protocolos y estandares de integracién de datos, telefonia y TV en redes HFC, TV
Digital,DVB-C/C2, DOCSIS y la Aplicacion de Técnicas de Correccion de errores en estdndares DVB.

Recomendaciones

Se recomienda haber cursado las asignaturas Arquitectura de Redes | y I, y Teoria de la
Comunicacion.

1b. COURSE SUMMARY

Networks and Services Engineering is an optional 6 ECTS course included in the first semester—fourth
year of the Engineering Degree on Telematics. The content is structured around the study of Hybrid
Fibre-CoaxialNetworks (HFC) as a paradigmatic example of TV content access, telephony and
datanetworks. The goal is to studythe technologies involved in the dimensioning, planning, deployment
and management of access networks, as well as their economic, legislative, feasibility and profitability
implications. Fundamental standards related to multimedia contents are studied.The content of this
course includes: HFC Network Architecture, business casesinCable Networks, technologies, protocols
and standards for data integration, telephony and TV in HFC networks, Digital TV, DVB-C / C2,
DOCSIS.

2. COMPETENCIAS

Competencias basicas, generales y transversales.

Esta asignatura contribuye a adquirir las siguientes competencias basicas, generales y transversales
definidas en el apartado 3 del Anexo de la Orden CIN/352/2009:

TR1 - Conocimiento, comprensién y capacidad para aplicar la legislacion necesaria durante el
desarrollo de la profesién de Ingeniero Técnico de Telecomunicacion y facilidad para el manejo de
especificaciones, reglamentos y normas de obligado cumplimiento.

TR7 - Conocer y aplicar elementos bésicos de economia y de gestién de recursos humanos,
organizacién y planificacion de proyectos, asi como de legislacion, regulacién y normalizacion en
las telecomunicaciones.

Competencias de Caracter Profesional

Esta asignatura proporciona la(s) siguiente(s) competencia(s) de caracter profesional definida(s) en el
apartado 5 del Anexo de la Orden CIN/355/2009:
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CTE1 - Capacidad de construir, explotar y gestionar las redes, servicios, procesos y aplicaciones
de telecomunicaciones, entendidas éstas como sistemas de captacion, transporte, representacion,
procesado, almacenamiento, gestion y presentacién de informacion multimedia, desde el punto de
vista de los servicios telematicos.

CTEG6 - Capacidad de disefar arquitecturas de redes y servicios telematicos.
Resultados de aprendizaje
Al terminar con éxito esta asignatura, los estudiantes seran capaces de:

RA1: Identificarlos estdndares multimedia de representacién, procesado y almacenamiento de la
informacién, formatos y técnicas de compresién y protocolos de transporte asociados.

RA2: Disefar arquitecturas de redes de acceso y servicios telematicos.

RA3: Integrar servicios de TV, datos y telefonia en redes de acceso multimedia.

RA4: Planificar, dimensionar y analizar la viabilidad y rentabilidad de casos de negocio de
operadores de redes de acceso multimedia, identificando la legislacién a aplicar.

3. CONTENIDOS

Total de horas

2 horas (1 semana)

4 horas (2 semanas)

4 horas (2 semanas)

2 horas (1 semana)

4 horas (2 semanas)

4 horas (2 semanas)

(
(
(
2 horas (1 semana)
(
(
(
(

6 horas (3 semanas)

Total de horas

4 horas (2 semanas)

6 horas (3 semanas)

6 horas (3 semanas)

(
(
6 horas (3 semanas)
(
(

6 horas (3 semanas)
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4. METODOLOGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE.
ACTIVIDADES FORMATIVAS

4.1. Distribucion de créditos (especificar en horas)

Clases presenciales:

Grupo Grande 28horas (2 horas x
Numero de horas presenciales: 14 semanas)

Grupo Pequefio 28 horas (2 horas
x 14 semanas)

Preparacién de las clases,
aprendizaje auténomo,
preparacién de ejercicios,

Numero de horas del trabajo propio del estudiante: o X
exposicion de trabajos, controles:

94 horas

Total horas 150 horas

4.2. Estrategias metodologicas, materiales y recursos didacticos

Presentacion y/o revisién de conceptos
Presentaciones orales

Exposicién de trabajos

Resolucion de Ejercicios

Clases Presenciales

Tutorias individuales, grupales y via|Resolucién de dudas
web: Aula Virtual y Piazza Apoyo al aprendizaje autbnomo

Estructura del Curso

El curso tiene un enfoque fundamentalmente participativo, centrado en el trabajo del alumno, la
iniciativa, y la puesta en préactica de los conceptos estudiados.El curso se estructura en dos sesiones
semanales de 2 horas cada una. La primera sesion es de grupo grande, y tiene caracter
fundamentalmente tedrico, dedicado a la presentacién de conceptos y resolucion de ejercicios. La
segunda sesién se imparte en grupo reducido de alumnos, es eminentemente practica, y esta dedicada
a la realizacion de practicas y un mini proyecto de planificacién de un operador de cable.

5. EVALUACION: Procedimientos, criterios de evaluacion y calificacién

Preferentemente se ofrecera a los alumnos un sistema de evaluacién continua que tenga caracteristicas
de evaluacién formativa de manera que sirva de realimentacién en el proceso de ensefanza-
aprendizaje por parte del alumno.
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5.1. PROCEDIMIENTOS

La evaluacién debe estar inspirada en los criterios de evaluacion continua (Normativa de Evaluacion de
los Aprendizajes, NEA, art 3). No obstante, respetando la normativa de la Universidad de Alcala se pone
a disposicion del alumno un proceso alternativo de evaluacién final de acuerdo a la Normativa de
Evaluacion de los Aprendizaje (aprobada en Consejo de Gobierno de 24 de marzo de 2011 y modificada
en Consejo de Gobierno de 5 de mayo de 2016) segun lo indicado en su Articulo 10, los alumnos
tendran un plazo de quince dias desde el inicio del curso para solicitar por escrito al Director de la
Escuela Politécnica Superior su intencién de acogerse al modelo de evaluaciéon no continua aduciendo
las razones que estimen convenientes. La evaluacién del proceso de aprendizaje de todos los alumnos
que no cursen solicitud al respecto o vean denegada la misma se realizara, por defecto, de acuerdo al
modelo de evaluacion continua. El estudiante dispone de dos convocatorias para superar la asignatura,
una ordinaria y otra extraordinaria.

Convocatoria Ordinaria

En la convocatoria ordinaria el alumno serd evaluado mediante el proceso de Evaluacién Continua
(salvo en los casos especificados anteriormente). Este proceso consiste en la realizaciéon y superacion
de précticas de laboratorio, y la realizacién y superacion de dos examenes, uno a mitad de cuatrimestre
y otro examen al final del curso.

En las situaciones excepcionales, antes comentadas, el alumno sera evaluado mediante un Unico
examen final.

Convocatoria extraordinaria

La convocatoria extraordinaria consistird en una prueba similar a la que se plantee en el sistema de
evaluacién mediante examen final en la convocatoria ordinaria.

5.2. EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Los Criterios de Evaluacién atienden al grado de adquisiciéon de las competencias descritas en el
Apartado 2 de esta Guia Docente. Se definen los siguientes Criterios:

CE1: El alumno ha adquirido los conocimientos técnicos sobre los estandares de comunicaciones
multimedia, relacionados con las técnicas de representacion de texto, voz, imagen y video, asi
como los formatos y técnicas de procesado y compresion aplicados, y los protocolos de transporte y
almacenamiento.

CEZ2: El alumno puede realizar un disefio arquitectural completo de una red de acceso Hibrida Fibra
Coaxial (HFC), con criterios de capacidad y cobertura, partiendo de una hoja de requisitos de oferta
de servicios.

CE3: El alumno ha adquirido los conocimientos técnicos fundamentales relacionados con los
estandares de integracion de voz, datos y video en redes de acceso HFC.

CE4: El alumno ha adquirido los conocimientos legislativos aplicables al despliegue y explotacion
de redes de acceso multimedia.

CE5: El alumno demuestra que puede realizar informes de consultoria sobre la planificacion,
dimensionado y andlisis de viabilidad y rentabilidad de proyectos de redes de acceso multimedia.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Esta seccién especifica los instrumentos de evaluacion que seran aplicados a cada uno de los criterios
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de Evaluacion.

1.

2.

3.

4.

Prueba de Evaluacién de Laboratorio(PL): Consistente en la realizacién de practicas de laboratorio
con la herramienta informatica Matlab.

Trabajo de la Asignatura Entregable(E): El trabajo de la asignatura consiste en el diseno,
planificaciéon y analisis de viabilidad de un operador de red cable HFC.

Prueba de Evaluacion Intermedia(PEI): Consistente en la resolucion de problemas practicos y la
demostracién del conocimiento de conceptos tedricos.

Prueba de Evaluaciéon Final (PEF): Consistente en la resolucién de problemas practicos y la
demostracién del conocimiento de conceptos tedricos.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Convocatoria Ordinaria, Evaluacion Continua

En la convocatoria ordinaria y con evaluacién continua, la relaciéon entre los criterios, instrumentos y

calificacién es la siguiente.

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o . - e
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
TR1, CTE1 RA1 CE1 PL 20%
RA1-RA3 CE1-CE3 PEI 35%
TR1, TR7, CTE1, o
CTES RA1-RA4 CE1-CE5 PEF 35%
RA4 CE4-CE5 E 10%

Se considerara que un alumno con evaluacién continua se ha presentado a la convocatoria ordinaria
cuando haya entregado una PL y realizado uno de los examenes PEl o PEF. Todas las pruebas y

trabajos tienen caracter aditivo, no siendo ninguno de ellos eliminatorio.

Convocatoria Ordinaria, Evaluacion Final

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o - - e
Aprendizaje Evaluacion evaluacién calificacién
TR1, TR7, CTE1, i i °
CTE6 RA1-RA4 CE1-CE5 PEF 100%
Convocatoria Extraordinaria, Evaluacién Continua
. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o . . .
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
RA1 CE1 PL 20%
TR1, TR7, CTE1, N
CTES RA1-RA4 CE1-CE3 PEF 70%
RA4 CE4-CE5 E 10%
Convocatoria Extraordinaria, Evaluacién Final
. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o o - e
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
TR1, TR7, CTET1, o
CTE6 RA1-RA4 CE1-CE5 PEF 100%
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6. BIBLIOGRAFIA

6.1. Bibliografia basica

e Hans W. Barz, Gregory A. Basset, Multimedia Networks. Protocols, Design, and Applications,
Wiley, 2016.

e Fred Hallsall, Multimedia Communications: applications, networks, protocols and standards,
Pearson Education, 2001 books.google.es/books

o Normativas sobre TV Digital publicadas en DVB: http://www.dvb.org

e E. Pérez. Economia de la Empresa.Editorial Centro de Estudios Ramon Areces, Tercera Edicion,
1994.

6.2. Bibliografia complementaria

¢ Roger L. Freeman, Fundamentals of Telecommunications, 2005, Wiley-IEEE Press, ISBN 978-
0471710455

Estandares

https://www.dvb.org/
https://www.cablelabs.org/ (DOCSIS)
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NOTA INFORMATIVA

La Universidad de Alcald garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las
autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad
docente, los planes docentes alcanzarian sus objetivos a través de una metodologia de
ensefanza-aprendizaje y evaluacion en formato online, que retornaria a la modalidad
presencial en cuanto cesaran dichos impedimentos.
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