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1a. PRESENTACIÓN

La asignatura se ocupa de los procesos relacionados con el diseño, análisis e interpretación de los
sistemas de información relacionados con la gestión de la actividad operativa de cualquier organización.
A tal fin, esta materia constituye una de las fuentes de información que cualquier entidad debe
desarrollar a fin de facilitar la implantación de un sistema de control de su gestión, que ayude a que los
gestores y responsables de la entidad puedan efectuar un seguimiento y control de las actuaciones de
su organización.

Esta materia pretende sentar las bases y profundizar en el análisis metodológico aplicable a la
implantación de técnicas y herramientas relacionadas con el control de costes y su posterior gestión, de
forma que permita ayudar en el proceso de mejora continua, control de las actuaciones y apoyo en el
necesario desarrollo competitivo de actividad empresarial.

 

Prerrequisitos y Recomendaciones (si es pertinente)
 
No hay requisitos previos para cursar la asignatura

 

1b. COURSE SUMMARY

Information Systems for Cost Management is an elective 6 ECTS course included in the first semester -
third year of Engineering Degree on Information Systems. 
 
The main objective of this course is to understand Management Accounting as the process of producing
financial and operating information for managers.
 
The course has four parts:
 
1.     Introduction to Management Accounting.
 
2.    The process of measuring and assigning the cost of the activities performed to produce individual
products and services in organizations.
 
3.    The role of cost data to support managerial decision-making like pricing and product mix decisions.
 
4.    Performances Indicators and Budgets & Budgeting Control in organizations.

 

2. COMPETENCIAS

Competencias básicas, generales y transversales.

Esta asignatura contribuye a adquirir las siguientes competencias básicas, generales y transversales:

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de
estudio que parte de la base de la educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
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conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y
defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre
temas relevantes de índole social, científica o ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un
público tanto especializado como no especializado.

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomía.

CG1 - Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y firmar proyectos en el
ámbito de la ingeniería en informática que tengan por objeto, de acuerdo con los conocimientos
adquiridos según lo establecido en el apartado 5, anexo 2, de la resolución BOE-A-2009-12977, la
concepción, el desarrollo o la explotación de sistemas, servicios y aplicaciones informáticas.

CG12 - Conocimiento y aplicación de elementos básicos de economía y de gestión de recursos
humanos, organización y planificación de proyectos, así como la legislación, regulación y
normalización en el ámbito de los proyectos informáticos, de acuerdo con los conocimientos
adquiridos según lo establecido en el apartado 5, anexo 2, de la resolución BOE-A-2009-12977.

TRU1 - Capacidad de análisis y síntesis.

TRU2 - Comunicación oral y escrita.

TRU3 - Capacidad de gestión de la información.

TRU4 - Capacidad de aprendizaje autónomo.

TRU5 - Capacidad para trabajar en equipo.

Competencias Específicas

Esta asignatura proporciona la(s) siguiente(s) competencia(s) de carácter específico:

CSI1 - Capacidad de integrar soluciones de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones
y procesos empresariales para satisfacer las necesidades de información de las organizaciones,
permitiéndoles alcanzar sus objetivos de forma efectiva y eficiente, dándoles así; ventajas
competitivas.

CSI6 - Capacidad para comprender y aplicar los principios y las técnicas de gestión de la calidad y
de la innovación tecnológica en las organizaciones.

Resultados de aprendizaje

Al terminar con éxito esta asignatura/enseñanza, los estudiantes serán capaces de:

RA1. Comprender y explicar los diferentes conceptos básicos de los sistemas de control de gestión.
RA2. Capacidad de resolución de casos prácticos aplicados al control de gestión. 
RA3. Adquirir los conocimientos mínimos para evaluar y diagnosticar la situación económica de una
organización. 
RA4. Comprender y aplicar las técnicas de planificación y de gestión que posibiliten la adopción de
decisiones operativas. 

3. CONTENIDOS
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Bloques de contenido
Total de clases, créditos

u horas

Introducción a la Contabilidad de Gestión  4 horas

Proceso de cálculo de un objetivo de coste y determinación del
resultado

20 horas

La información de costes en los procesos de adopción de
decisiones

16 horas

La medición y el control de las ejecuciones 16 horas

PROGRAMA DE LA MATERIA  

Tema  1.           INTRODUCCIÓN A LA CONTABILIDAD DE GESTIÓN
1.1.      Concepto y contenido de la Contabilidad de Gestión
1.2.      Principales objetivos de la Contabilidad de Gestión
1.3.      Interrelación entre Contabilidad de Gestión y Contabilidad de
Costes
1.4.      Los sistemas de información en Contabilidad de Gestión ante los
nuevos entornos de actividad empresarial

4 horas 

I-       PROCESO  DE  CÁLCULO  DEL  COSTE  DE  UN OBJETIVO
DE COSTE Y  DETERMINACIÓN DEL  RESULTADO

Tema 2.-           EL  ANÁLISIS DE LOS COSTES EN LA EMPRESA

2.1.-     Relación entre Contabilidad de Costes y Contabilidad Financiera
2.2.-     Puntualizaciones en torno al concepto de coste
2.3.-     Clasificación de los costes
2.4.-     Las fases lógicas del cálculo de costes

Tema 3.        EL SISTEMA DE CÁLCULO DE COSTES  BASADO EN
LA METOLOGÍA DE LOS CENTROS DE COSTES

3.1.        Asignación de los costes directos
3.2.        Localización de los costes indirectos
3.3.        Imputación de costes
3.4.        El coste  de producción, o de prestación de un servicio, y sus
márgenes
 
Tema 4.        EL SISTEMA DE CÁLCULO DE COSTES BASADO EN
LAS ACTIVIDADES (ACTIVITY-BASED COSTING)

4.1.        Definición y clasificación de las actividades
4.2.        Proceso de cálculo de costes basado en las actividades
4.3.        Determinación del coste de las actividades
4.4.        El coste de los productos: estructura y aplicaciones

20 horas 

5Aprobada en Junta de Escuela el día 3 de junio de 2022



 II.         LA INFORMACIÓN DE COSTES EN LOS PROCESOS DE
ADOPCIÓN DE DECISIONES

Tema 5         LOS COSTES DIFERENCIALES Y EL ANÁLISIS DEL
MARGEN DE CONTRIBUCIÓN

5.1.        El sistema de coste variable
5.2.        La aplicación del sistema de coste variable en la adopción de
decisiones
5.3.        Aplicación del margen de contribución en la adopción de
decisiones
5.4.          Análisis coste volumen beneficio
 
Tema 6.        INCIDENCIA DE LA ESTRUCTURA DE COSTES EN LA
ADOPCIÓN DE DECISIONES A CORTO PLAZO

6.1.        Criterios de decisión a corto plazo
6.2.        Técnicas de decisión basadas en los costes relevantes
6.3.        Decisiones de precios
6.4.        Decisiones de productos

16 horas 

 III.        LA  MEDICIÓN  Y  EL  CONTROL  DE  LAS  EJECUCIONES

 
Tema 7.        LA GESTIÓN DE COSTES MEDIANTE EL CONTROL DE
LA CALIDAD.

7.1.     Los costes de calidad
7.2.     Costes relevantes en los procesos de mejora de calidad
7.3.     La calidad y las medidas de ejecución y de satisfacción
7.4.     Evaluación de los programas de calidad
 
Tema 8.        LOS PRESUPUESTOS EN LA EMPRESA

8.1.        Relevancia de los sistemas de información en el proceso de
planificación.
8.2.        El proceso presupuestario en la empresa.

8.3.        Elaboración de los presupuestos operativos.

8.4         Elaboración de documentos de síntesis.

 

Tema 9.         EL CONTROL PRESUPUESTARIO.

9.1.        Cálculo de desviaciones presupuestarias

9.2.        Análisis de desviaciones

9.3         Tratamiento de las desviaciones

 

16 horas 
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4. METODOLOGÍAS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE.
ACTIVIDADES FORMATIVAS

4.1. Distribución de créditos (especificar en horas)

Número de horas presenciales:
58 horas (56 horas de clase
presencial +2 horas de
evaluación)

Número de horas del trabajo propio del estudiante:
92  (Incluye horas de estudio,
elaboración de actividades,
preparación de exámenes)

Total horas 150

4.2. Estrategias metodológicas, materiales y recursos didácticos
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Clases presenciales
Aprendizaje activo y crítico 
Producción de ideas y fomento del
debate

Clases teóricas: estas clases se impartirán en grupos
grandes de estudiantes. Durante las mismas el profesor
desarrollará los conceptos más importantes para la
comprensión del tema.
Resolución de casos prácticos: Durante las sesiones se
aplicarán las técnicas explicadas en las sesiones teóricas,
para lo cual el estudiante buscará la información esencial en
los casos prácticos propuestos. Asimismo, con la resolución
de estos casos se pretende desarrollar un análisis crítico de
los datos obtenidos en la resolución de los casos, para lo
cual el profesor incitará a participar a todos los estudiantes
en esta etapa interpretativa.
Pruebas parciales: 
durante el curso el profesor propondrá diversas pruebas
parciales para revisar la adquisición de conocimientos y la
aplicación de los mismos.

Trabajo autónomo

Trabajo y estudio del estudiante

·  Lecturas

·  Búsqueda de información

·  Realización de actividades: ejercicios, casos, informes,
trabajos.

·  Participación en foros/blog… 

 

Tutorías
Trabajo guiado

 Las tutorías podrán ser en grupo o individuales, durante las
cuales el profesor evaluará la adquisición de las
competencias, el estudiante tendrá que informar de la
evolución de los informes y trabajos, y se evaluará el trabajo
que está siendo realizando.

Examen
Afianzamiento del conocimiento y
aplicación práctica del mismo

Examen final teórico – práctico: al final del curso habrá un
examen en el que el estudiante tendrá que interrelacionar
todos los conocimientos que ha aprendido, de esta manera
se asegura que el conocimiento es transversal y que el
estudiante es capaz de relacionar los conceptos y aplicarlos.

5. EVALUACIÓN: Procedimientos, criterios de evaluación y calificación

Preferentemente se ofrecerá a los alumnos un sistema de evaluación continua que tenga características
de evaluación formativa de manera que sirva de realimentación en el proceso de enseñanza-
aprendizaje por parte del alumno.

5.1. PROCEDIMIENTOS

La evaluación debe estar inspirada en los criterios de evaluación continua (Normativa de Evaluación de
los Aprendizajes, NEA, art 3). No obstante, respetando la normativa de la Universidad de Alcalá se pone
a disposición del alumno un proceso alternativo de evaluación final de acuerdo a la Normativa de
Evaluación de los Aprendizaje (aprobada en Consejo de Gobierno de 24 de marzo de 2011 y modificada
en Consejo de Gobierno de 5 de mayo de 2016) según lo indicado en su Artículo 10, los alumnos
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tendrán un plazo de quince días desde el inicio del curso para solicitar por escrito al Director de la
Escuela Politécnica Superior su intención de acogerse al modelo de evaluación no continua aduciendo
las razones que estimen convenientes. La evaluación del proceso de aprendizaje de todos los alumnos
que no cursen solicitud al respecto o vean denegada la misma se realizará, por defecto, de acuerdo al
modelo de evaluación continua. El estudiante dispone de dos convocatorias para superar la asignatura,
una ordinaria y otra extraordinaria.

Convocatoria ordinaria

Evaluación continua:

El rendimiento de los alumnos será evaluado por su trabajo, conocimientos y destrezas
adquiridas y la mejora de su proceso de aprendizaje. Los criterios a emplear serán:
 
Examen Final  teórico-práctico (Pondera 40%).

Evaluación continua (Pondera 60%), compuesta por:
 
a)     Resolución de casos prácticos propuestos.
b)     Superación de  pruebas parciales  que se realizarán a lo largo del curso. 
 

  

Evaluación mediante examen final:

Constará de preguntas teóricas, que podrán presentar el formato tipo test o temas de desarrollo, y
casos prácticos en los que habrán de demostrar que han adquirido las competencias genéricas y
específicas de la asignatura.

  

Convocatoria extraordinaria

 
En los exámenes extraordinarios, ante la imposibilidad de realizar evaluación continua adicional a la
hecha durante el curso, las condiciones para todos los alumnos serán las que rigen para quienes hayan
renunciado a la evaluación continua durante el curso. Excepcionalmente, el profesor podrá tener en
cuenta alguna de las calificaciones obtenidas durante el curso si beneficiaran al estudiante."
 
Estudiantes en cualquier otra circunstancia diferente de la anterior: deberán realizar un examen final
que constituirá el 100% de su nota.

5.2. EVALUACIÓN

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Los criterios de evaluación que se desarrollarán a lo largo del curso serán las siguientes, todos
ellos encaminados a la consecución de las Competencias Generales enunciadas previamente:
 
CE1. El alumno muestra capacidad e iniciativa a la hora de resolver problemas relacionados con
las técnicas de control de gestión.
 
CE2. El alumno es capaz de comprender la información de gestión financiera y no financiera y
adoptar decisiones. 
 
CE3. El alumno es capaz de comprender los conocimientos básicos del sistema de información
de control para la gestión empresarial. 
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CE4. El alumno es capaz de planificar, desarrollar y presentar proyectos relacionados con los
sistemas de información del control de gestión de cualquier organización.  
 

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

El rendimiento de los alumnos será evaluado por su trabajo, conocimientos y destrezas adquiridas y la
mejora de su proceso de aprendizaje. Los criterios a emplear serán:
 
Examen Final  (Pondera 40%). Consistente en la resolución de pruebas tipo test, y ejercicios, en los que
se evaluarán los conocimientos adquiridos; en dicha prueba se valorará la consecución con éxito de las
habilidades y competencias programadas. (PE0)

Evaluación continua (Pondera 60%), compuesta por:
 
a)    Resolución de casos prácticos. 15% - Versará sobre distintas  técnicas de gestión analizadas.
(PE1)(PE2)
b)    Superación de las pruebas parciales que se realizarán. 45% (presenciales)(PE3) (PE4) 
 
Resultará imprescindible la realización y entrega de TODAS las pruebas de evaluación continua para la
superación de la materia.
 
Para la superación de la asignatura el estudiante deber superar satisfactoriamente el conjunto de
pruebas, entendiendo que todas ellas en conjunto evalúan la adquisición de todas las competencias
desarrolladas.
 
Los estudiantes que hayan seguido la evaluación continua y no la hayan superado, no podrán acogerse
a la evaluación final ordinaria.
 

 

CRITERIOS DE CALIFICACIÓN 

En la convocatoria ordinaria–evaluación continua la relación entre las competencias, resultados del
aprendizaje, criterios e instrumentos de evaluación, es la siguiente.

Competencia
Resultado de
Aprendizaje

Criterio de
Evaluación

Instrumento de
evaluación

Peso en la
calificación

CG1 RA1 CE1, CE3 PE1 7,5%

CG12 RA2, RA3, RA4 CE2, CE4 PE2 7,5%

CG12 RA2,RA3,RA4 CE2, CE4 PE3 20%

CG12 RA2,RA3,RA4 CE2, CE4 PE4 25%

CG12 RA2,RA3,RA4 CE2, CE4 PE0 40% 

 

En la convocatoria ordinaria–evaluación final la relación entre las competencias, resultados del
aprendizaje, criterios e instrumentos de evaluación, es la siguiente.
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Competencia
Resultado de
Aprendizaje

Criterio de
Evaluación

Instrumento de
evaluación

Peso en la
calificación

CG1, CG12 RA1, RA2, RA3, RA4
CE1, CE2, CE3,
CE4, 

PE0  100%

Convocatoria extraordinaria

En el caso de la convocatoria extraordinaria se mantendrán los mismos porcentajes que se han
establecido en el caso de la evaluación mediante examen final.

6. BIBLIOGRAFÍA

6.1. Bibliografía básica

ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE CONTABILIDAD Y ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS (AECA) (1989):
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Empresarial.

6.2. Bibliografía complementaria
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NOTA INFORMATIVA

La Universidad de Alcalá garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las
autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad
docente, los planes docentes alcanzarían sus objetivos a través de una metodología de
enseñanza-aprendizaje y evaluación en formato online, que retornaría a la modalidad
presencial en cuanto cesaran dichos impedimentos.
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