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|1a. PRESENTACION

La asignatura Empresa es una materia obligatoria que forma parte de los créditos de
formacion basica y se imparte en el primer curso del Grado de Turismo.

La materia de Empresa es una asignatura de introducciéon de los fundamentos de la
economia de la empresa donde se estudiard de manera introductoria qué es una empresa y
cuales son sus areas funcionales, cual es la funcién de la empresa en la sociedad, como se
toma decisiones y cémo se posiciona en el mercado. Con esta asignatura se busca:

¢ Introducir al alumno en los conceptos econémico-empresariales basicos

¢ Relacionar el concepto empresa con el concepto institucion

e Comprender y utilizar los diferentes instrumentos que miden, basicamente, la
eficiencia de la empresa/institucion

e Conocer las principales formas organizativas empresariales y su correspondencia
con empresas/sectores actuales

Al estudiar esta asignatura se conseguira las bases necesarias para afrontar el estudio de
otras materias del Grado de Turismo, en especial las materias del area de Organizacion de
Empresa, Economia Financiera y Contabilidad y Direccion Comercial.

El estudio de empresa en el &rea de Organizacion de Empresa se completa en el Grado con
la materia de Organizacién y Recursos Humanos (primer cuatrimestre del segundo afio).

Esta guia es una herramienta que permitird entender como se van a desarrollar las clases,
lo que se tiene que hacer para superar la materia, como se evaluara el trabajo, donde se
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podran encontrar los materiales... En resumen, es una primera aproximacion a todo lo que
ocurrira dentro y fuera del aula.

|1b. PRESENTATION

Business Economics is mandatory course included in foundation courses. It is taught during
first year, second semester in Tourism Degree Studies.

The aim of the course is introducing student to business basic concepts: what is a business,
basic functional areas, what do companies do for society, how to take decisions and how to
place the company in the market. We look for:

Teach student basic business concepts

Relate business concept with institution concept

Understand and use tools to measure efficiency

Know main organizational forms and its correspondence with current companies

Studying this course student will achieve necessary base to understand other courses in
Tourism Degree, especially those related to Business Organization, Financial Economy,
Accounting and Marketing Management.

The course is completed by Organization and Human Resources course (first term, second
year) in the same degree.

This guide is a tool to understand how the course will be developed, what student has to do
to pass the course, how he/she will be evaluated, where to find materials... It is first
approach to what will happen in and outside the classroom.

2. COMPETENCIAS

Competencias basicas y generales:

CGL.- - Capacidad para la resolucion de problemas del entorno turistico

CG2.- - Capacidad de analisis y sintesis de temas turisticos.

CG3.- - Capacidad de organizacion y planificacion turistica.

CG4.- - Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de diversas fuentes
turisticas.

CG7.- - Capacidad para trabajar en equipo y en entornos empresariales de presion.
CG5.- - Capacidad de tomar decisiones econdmicas y empresariales en el marco
turistico.

CG6.- - Compromiso ético en el trabajo.

CG8.- - Capacidad critica y autocritica.

CG9.- - Capacidad para comprender la realidad turistica.

CG10.- - Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones en el entorno turistico.
CGL11.- - Compromiso social y medioambiental aplicado en el entorno del turismo.
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CG12.- - Capacidad de utilizar el idioma inglés para la busqueda de informacion y
empleo de recursos en ese idioma, y en la elaboracion y presentacion de actividades
académicas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos
en un area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se
suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion
de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por
medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

Competencias transversales:

CT1.- - Adquirir técnicas y habilidades relacionadas con el ejercicio profesional,
incluyendo la aplicacion de la normativa deontoldgica que proceda.

CT2.- - Conocer los recursos disponibles para el acceso a la informacion y
emplearlos con eficacia.

CT3.- - Adquirir destrezas comunicativas orales y escritas en lenguas modernas,
tanto en entornos profesionales como en otro tipo de contextos.

CT4.- - Comprender las ideas y argumentos que se expresan en una lengua
extranjera, por escrito y de manera oral, tanto en situaciones cotidianas como en
contextos profesionales y especializados.

CT5.- - Manejar de manera avanzada las herramientas ofiméticas utilizadas con
mayor frecuencia en un entorno profesional (procesador de textos, bases de datos y
hojas de calculo) y utilizaciobn avanzada de programas de comunicacion electronica,
navegacion y busqueda de datos (correo electronico e Internet).

CT6.- - Disefiar presentaciones utilizando programas informaticos y capacidad de
estructurar la informacién de manera adecuada y transmitirla con claridad y eficacia,
con un conocimiento béasico del funcionamiento de las redes de transmision de
datos.

CT7.- - Conocer las principales técnicas de direccion, resolucion de conflictos,
seleccion laboral y motivacion de equipos humanos en un entorno laboral con una
utilizaciéon de estrategias eficaces en la gestion del tiempo.

CT8.- - Planificar y desarrollar una investigacion en un determinado campo de
estudio, de acuerdo con los requisitos académicos y cientificos que le sean propios.
CT9.- - Conocer la historia de la Universidad de Alcala, el funcionamiento de las
instituciones europeas y la realidad historica, social, econémica y cultural de los
paises europeos e iberoamericanos.

Competencias especificas:
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CE5.- - Adquirir las habilidades para defender puntos de vista econdmico-
empresariales, utilizando las herramientas minimas necesarias para poder expresar
oralmente y por escrito, de una forma cientifica, datos econdémicos de una empresa-
institucion.
CE7.- - Adquirir las habilidades para describir e interpretar datos estadisticos y
modelizar relaciones de dependencia entre variables estadisticas desde una 6ptica
descriptiva, en el campo del Turismo.

Total de clases,
créditos u horas

e Teoria: 1,5 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 3 horas

e Teoria: 3 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 6 horas
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e Teoria: 10,5 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 21 horas

e Teoria: 3 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante 6 horas
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e Teoria: 3 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 6 horas

e Teoria: 3 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 6 horas

e Practica: 24 horas

e Trabajo autonomo del
estudiante: 54 horas

Clases presenciales tedricas: 24 horas
Clases presenciales practicas: 24 horas

Trabajo autébnomo del alumno/a: 102
horas

Los materiales de estudio para preparar tanto las sesiones presenciales como tu trabajo
individual se podran encontrar en el Aula Virtual. Al iniciar el curso se te presentara esta
herramienta y se te ensefiara como darte de alta y acceder a los contenidos.

Esta plataforma sera también un medio para comunicar y evaluar tu progreso puesto que
dispone de herramientas que te permitiran seguir tu progreso, preguntar dudas, ponerte en
contacto con la profesora de la materia.
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Ademas hay una bibliografia de referencia para preparar cada uno de los bloques teméticos.

Si se desea ampliar todavia mas los conocimientos los profesores facilitaran mas libros,
revistas o paginas web que puedan ser de interés.

Entre otras actividades se ensefiara a planificar el trabajo asi como a realizar breves
informes y comentarios (actas de reunién) de los trabajos que se realicen en grupo

Clases expositivas para presentar tema,
introducir a los alumnos en una temética
compleja, realizar conclusiones

Resolucion de casos practicos

Realizacién de trabajos, exposiciones y
ejercicios, lecturas y estudio de los

contenidos gramaticales, Iéxicos,
fonolégicos y culturales del temario;
trabajo con material adicional

proporcionado por el profesor

Debates sobre un tema propuesto por el
profesor

Atencion a los estudiantes individual o
colectivamente para la celebracion de
tutorias, con el fin de realizar un adecuado
seguimiento de los mismos

Lectura, andlisis e interpretacion de
articulos, libros y diferentes documentos

Realizacién de actividades: ejercicios y
trabajos

Realizacion de trabajos, exposiciones y
ejercicios, lecturas y estudio de los

contenidos gramaticales, léxicos,
fonolégicos y culturales del temario;
trabajo con material adicional

proporcionado por el profesor

Bldsqueda de informacion: Se colaborara
con los profesionales del CRAI-Biblioteca
para que los estudiantes realicen una
actividad que desarrolle las competencias
informacionales en el uso y gestion de la
informacion” Como se acordd en la pasada
Junta de Facultad del 11 de marzo de
2019, es importante que un alumno
universitario posea  habilidades vy
competencias informacionales  siendo
adecuado que la formacion la imparta
Biblioteca.

Participacién en foros/blog.
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Se colaborard con los profesionales del CRAI-Biblioteca para que los estudiantes
realicen una actividad que desarrolle las competencias informacionales en el uso y
gestion de la informacién” Como se acordé en la pasada Junta de Facultad del 11 de
marzo de 2019, es importante que un alumno universitario posea habilidades y
competencias informacionales siendo adecuado que la formacion la imparta
Biblioteca.

"We will collaborate with the CRAI-Library professionals so that the students carry
out an activity that develops the informational competences in the use and
management of the information”.

|5. EVALUACION: Procedimientos, criterios de evaluacion y de calificacion?

Criterios de evaluacién

Sobre el contenido y estudio

Comprende los conceptos basicos y los sabe aplicar

Relaciona las diferentes areas de la empresa

Resuelve adecuadamente los casos y ejercicios

Sintetiza las ideas y plantea un razonamiento coherente en los informes y trabajos
Sabe trabajar en equipo y motivar al grupo

Presenta con coherencia sus ideas y trabajos

Aportaciones originales

Busqueda de nuevos temas a plantear

Sobre el trabajo

Estructura del trabajo
Originalidad, aportes del trabajo
Integracion tedrico-practica
Coherencia

Capacidad de sintesis
Presentacion

Actas de trabajo

Criterios de calificacion

El proceso de evaluacion normal esta inspirado en la evaluacion continua del estudiante.

! siguiendo la Normativa reguladora de los procesos de evaluacién de los

aprendizajes, aprobada en Consejo de Gobierno de 24 de Marzo de 2011, es
importante sefialar los procedimientos de evaluacidn: por ejemplo evaluacidn
continua, final, autoevaluacidén, co-evaluacidn. Instrumentos y evidencias:
trabajos, actividades. Criterios o 1indicadores que se van a valorar en
relacidn a las competencias: dominio de conocimientos conceptuales,
aplicacidn, transferencia conocimientos. Para el sistema de calificacidn
hay que recordar la Normativa del Consejo de Gobierno del 16 de Julio de
20009.
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Aquellos alumnos que decidan abandonar el sistema de evaluacién continua deberan
comunicarlo al Decano/a de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Empresariales y Turismo
en las dos primeras semanas de impatrticién de la asignatura, explicando las razones que
le impiden seguir el sistema de evaluacién continua.

Si el estudiante no participa en el proceso de ensefianza-aprendizaje segun lo establecido
en esta guia docente (asistencia, realizacion y entrega de actividades de aprendizaje y
evaluacién), se considerara no presentado en la convocatoria ordinaria.

Evaluacién continuada

El rendimiento de los alumnos sera evaluado por su trabajo, conocimientos y destrezas
adquiridas y la mejora de su proceso de aprendizaje. Los métodos a emplear seran:

a) Participacion activa en clases tedricas y practicas 10%
b) Resolucion de casos practicos y trabajos individuales o en equipo planteados
(podran ser resueltos en clase o en casa) 10%
¢) Pruebas de evaluacion de conocimientos 10%
d) Presentacion publica de lecturas y/o el resultado de proyectos o busqueda de
informacion. 15%
e) Realizacion de un trabajo final 15%
f) Superacion de un examen final complementario teérico-préactico 40%, Las partes que
componen el examen final son: Parte Teérica y Parte Practica:
1. Parte tedrica: Estard compuesta por varias cuestiones a desarrollar y/o tipo
test referentes a los conocimientos tedricos impartidos en la asignatura.
2. Parte préactica: Varios supuestos practicos para resolver por los alumnos que
reflejen los conocimientos y competencias adquiridos durante la asignatura.

Para la aprobacién de la asignatura el estudiante deberd superar satisfactoriamente el
conjunto de pruebas, entendiendo que todas ellas en conjunto evalGan la adquisicion de
todas las competencias desarrolladas. Asimismo, sera necesario sacar una nota minima de
3.5 en el examen final.

Si no se supera la asignatura en la convocatoria ordinaria se guarda la nota de actividades
de la evaluacidn continua hasta la convocatoria extraordinaria

"El sistema de evaluacion se adecuard a los recursos docentes y al numero de alumnos por
grupo, y sera comunicado oportunamente al inicio de las clases"

Examen final

Deberan realizar un examen final que constituira el 100% de su nota. Constara de 3-4
preguntas tedricas y 2-4 casos practicos en los que habran de demostrar que han adquirido
las competencias genéricas y especificas de la asignatura.

Convocatoria extraordinaria

a) Alumnos que habiendo elegido la evaluacion continuada han superado la parte de
tareas, pero no han logrado la nota minima necesaria en el examen complementario:
tendran la posibilidad de repetir dicho examen en la convocatoria extraordinaria en
Junio-Julio y se guardarén el resto de calificaciones hasta ese momento.

b) Resto de alumnos: deberan hacer un examen final que supondra el 100% de su
calificacion
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Reglas de honestidad para las pruebas de evaluacion

A.- Durante la realizacién de las pruebas de evaluacion el estudiante:

a) tendrd a la vista el DNI, pasaporte o documento identificativo

b) no podra portar aparatos o dispositivos telefonicos, electronicos o informaticos ya
estén encendidos o pagados (movil, Tablet, reloj, transmisores de audio o video, etc.)
a excepcion de una calculadora que debe figurar en la lista de calculadoras
permitidas que se adjunta.

c) no se podra portar materiales ni objetos (programas, libros, apuntes, anotaciones,
etc.)

La prohibicion sefialada no admite ningun tipo de excusa que, previamente al inicio del
examen con justificacion, se ponga de manifiesto al profesor y éste lo autorice segun las
circunstancias del caso.

Cualquier incumplimiento de esta regla general permite al profesor que califique la prueba
con suspenso (0).

B.- En cada caso casi concreto, en funcion del tipo de infraccién y de las caracteristicas de
las pruebas de evaluacion, el profesor implicado podra considerar si se ha producido una
pérdida de confianza hacia el alumno con relacion a las pruebas escritas por lo que, en lo
sucesivo, las pruebas de evaluacion seran orales y, en consecuencia, ante tribunal.

C.- En ningun caso correspondera la calificacion de “No Presentado” a aquellos estudiantes

gue, en cualquiera de las pruebas de evaluacién continua, no hayan actuado con honestidad
académica.

Listado de calculadoras autorizadas:

Canon F-720i

Citizen SR-135 (todas las versiones)

Sharp EL-531VH

Citizen SR-260 Scientific Calculator

Casio fx-82MS ES SX TL super NS X . Tl 30Xs
(todas las versiones)
. Citizen SR-270x (todas las
Casio fx-82SX PLUS versiones N, NGR, NPU..) TI-30 eco RS
Casio fx-85MS ES WA Elco ECF-4807 Tl 30Xa Solar

Casio fx-350MS ES TLG TL Elco EC-545 Lexibook Sc 100

Casio fx-550 HP 10s Olympia LCD 8110

Casio fx-590 HP 300s Texas Instruments Tl 36X
Casio fx-825X fraction Milan M-240

Casio fx-85SPXI| Milan M-2

Casio fx-82SPX-S-EH Milan M-139

Casio fx-82spx iberia Milan M-228

Sharp EL-521VH
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Titulo

Cdédigo

Curso basico de economia de la Empresa: un
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Garcia Echevarria, S. Introduccién a la economia de la empresa M658.14GAR
Pérez Gorostegui, E. Introduccién a la economia de la empresa M658.14PER
Pérez Gorostegui, E. Practicas de administracion de empresa 658.14PER

|7. NOTA INFORMATIVA

La Universidad de Alcalad garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las
autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad docente,
los planes docentes alcanzarian sus objetivos a través de una metodologia de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion en formato online, que retornaria a la modalidad presencial en
cuanto cesaran dichos impedimentos.
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